
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Kunden bei PantiesParadise.de

Allgemeines
PantiesParadise.de (nachfolgend PP genannt) bietet Kunden die Möglichkeit, Wäsche und andere private Dinge von PP-
Anbieterinnen zu kaufen. Hierfür gelten nachfolgend beschriebene AGB, die von Ihnen bei einer Bestellung akzeptiert 
werden müssen. PP bietet selber keine Waren an und wird somit auch nicht zum Vertragspartner. Der Kaufvertrag wird 
zwischen der jeweiligen Anbieterin und dem Käufer geschlossen. PP selbst stellt nur die Plattform.

§ 1 Angebot und Nutzung
Die Anbieterin ist als Verkäuferin ihrer Wäsche und anderer zur Verfügung gestellten Waren allein verantwortlich. Sie hat 
die Möglichkeit, selbst zu entscheiden welche Artikel sie zu welchen Konditionen anbietet und kann alle Artikel jederzeit 
ändern. 

Die Nutzung des Shops und der Umfang der zur Verfügung stehenden Funktionen kann durch PP eingeschränkt werden 
oder kann durch technische Störungen wie Unterbrechung der Stromversorgung, Hardware- und Softwarefehler 
zeitweise eingeschränkt oder unmöglich sein. Für daraus resultierende Störungen oder Datenverluste bei der 
Abwicklung von Bestellungen haftet PP nur bei grober Fahrlässigkeit. 

Das jeweilige Angebot verliert mit Erscheinen eines Updates seine Gültigkeit. Unsere Online-Angebote sind 
unverbindlich und freibleibend. Artikeländerungen in Farbe und Design sind ausdrücklich vorbehalten. Sollte die 
Anbieterin nachträglich erkennen, dass sich ein Fehler z.B. bei den Angaben zu einem Produkt oder zu einem Preis 
eingeschlichen hat, wird sie den Käufer hiervon umgehend informieren. 

Der Käufer wählt die entsprechende Ware, welche dann in seinem Warenkorb abgelegt wird. Durch Abschicken der 
Bestellung gibt er eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs 
der Bestellung folgt unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt grundsätzlich mit der 
Bestätigungs-Email zustande. Der Käufer ist verpflichtet, bei seiner Registrierung (Einloggen) nur wahrheitsgemäße 
Angaben zu machen. Änderungen der für unsere Geschäftsbeziehung wichtigen Daten (z. B. Name, Adresse, E-Mail-
Adresse, Verbrauchereigenschaft) hat uns der Käufer bei laufender Bestellung unverzüglich, sonst vor der nächsten 
Bestellung, mitzuteilen. Werden uns falsche Daten mitgeteilt, sind wir zum Rücktritt von bereits geschlossenen Verträgen 
und zur Sperrung unseres Online-Shops für diesen Käufer berechtigt. Um auf PP etwas erwerben zu können, erhält der 
Käufer ein Passwort. Er verpflichtet sich, das Passwort vertraulich zu behandeln und unbefugten Dritten nicht zugänglich 
zu machen. Für einen Missbrauch des Passwortes, den der Käufer verursacht bzw. ermöglicht hat, übernehmen wir 
keine Haftung.

Jeglicher Kontakt zwischen der Anbieterin und dem Käufer erfolgt ausschließlich über PP und ist somit für die 
Anbieterinnen vollkommen anonym. Der Anbieterin ist es untersagt über ein anderes Medium als dem von PP zur 
Verfügung gestelltem mit ihrem Käufer zu kommunizieren, dies beinhaltet u.a. eigene Messenger ID’s, Emailadressen, 
Kontodaten, Adressen, Telefonnummer etc. 

Die Anbieterinnen haben gegenüber PP erklärt, keine ansteckenden Krankheiten zu haben, die im Wege einer 
Warenlieferung übertragen werden könnten. Eine Überprüfung dieser Zusicherung ist für PP jedoch nicht möglich und 
somit kann hierfür seitens PP keine Gewährleistung übernommen werden. Der Kunde kann PP für Schäden, 
insbesondere Gesundheitsschäden, die aus der Verwendung der Ware heraus entstehen, nicht haftbar machen. 

§ 2 Zahlung 
Die Zahlungsabwicklung ist ausschließlich per Vorkasse (über Banküberweisung), Sofortueberweisung, Giropay, 
Kreditkarte und Barzahlung per Brief möglich. Die Zahlung muss innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Bestätigungs-
Email erfolgen. Sollte PP nach 14 Tagen noch keinen Zahlungseingang feststellen, wird der Kunde darüber per Email 
informiert und kann den fälligen Betrag auch dann noch überweisen. Nach Zahlungseingang erhält die Anbieterin den 
Auftrag per Email. Die Anbieterin wird nach Erfüllung des Auftrages und Erreichen des Mindestauszahlungsbetrages von 
uns ausgezahlt. Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. 

§ 3 Lieferung
Die Lieferung erfolgt aufgrund des Schutzes der Privatsphäre der Anbieterinnen und der Käufer anonym und nur mit der 
Absenderangabe von PP. Nach Zahlungseingang bekommt die Anbieterin den Auftrag per Email übermittelt. Die 
Anbieterinnen bearbeiten die Artikel in der Reihenfolge wie die Bestellungen eingehen. Da es sich um speziell für den 
Käufer angefertigte Ware handelt und die Tragedauer / Aufwand variieren, beträgt die Lieferzeit 3 bis 14 Tage. Bitte 
beachten Sie, dass die Lieferung durch das Versandunternehmen zusätzlich 2 bis 10 Tage in Anspruch nehmen kann. 
Sollte sich die Lieferzeit außergewöhnlich lange verzögern - z.B. durch Krankheit, Urlaub - wird der Kunde umgehend 
von der Anbieterin unterrichtet. Ereignisse einer höheren Gewalt (z.B. Krieg, Naturkatastrophen) berechtigen, die 
Lieferung um die Dauer der Behinderung angemessen hinauszuschieben. Die gesetzlichen Ansprüche des Käufers 
bleiben dadurch unberührt. 

§ 4 Versand 
Im Preis enthalten ist jeweils das günstigste Porto innerhalb von Deutschland, zu welchem es die Anbieterin versenden 
kann. Für Kunden in Deutschland fallen keine Versandkosten an. Auf Wunsch ist aber auch ein versicherter Versand 
möglich. Innerhalb der EU fallen Versandkosten pro Anbieterin von EUR 10 und in nicht EU-Länder Versandkosten von 
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EUR 15 an. Ein Versand per Paket ist nur mit vorheriger Absprache mit der Anbieterin möglich. Die dadurch entstehen 
Mehrkosten sind vor der Bestellung mit der Anbieterin zu regeln bzw. werden von der Shopsoftware automatisch ermittelt 
und sind vom Käufer zu tragen. Abgaben, Konsulatskosten, Zölle und andere Gebühren, die durch Erschwerung, 
Behinderung der Verfrachtung oder Transportverhältnisse entstehen, trägt der jeweilige Käufer. 
Bei Versand an eine Packstation berechnen wir - aufgrund der erhöhten Verpackungs- und Portokosten - eine Pauschale 
von 3 EUR pro PantieGirl. Das heißt wenn sie bei 2 Girls bestellen fallen auch zweimal Packstationspauschalen von 3 
Euro an, also insgesamt 6 Euro. 

§ 5 Widerrufsrecht
Sie als Kunde können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. 
Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird - durch Rücksendung der Sache 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung) und 
auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 
BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

PantiesParadise (PP)
Mühlenweg 8
33442 Herzebrock-Clarholz

Deutschland 
E-Mail: info@pantiesparadise.de
Fax: +49(0) 52 45-8 57 98 86

Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene 
Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Die Erstattung erfolgt zu 100% auf das Guthabenkonto bei PP oder abzüglich 
0,60€ Bankgebühren auf ein angegebenes Bankkonto. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie 
Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden 
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die 
Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung 
Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach Käuferspezifikation 
angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind.

§ 6 Rückgaberecht
Die Artikel sind vom Umtausch ausgeschlossen, da sie für den Käufer speziell angefertigt wurden. Die Anbieterin kann 
bei Beanstandungen nicht haftbar gemacht werden. Lediglich Produkte, die nicht speziell für den Käufer angefertigt 
wurden, wie z.B. CD`s/Videos sind nicht von einem Umtausch ausgeschlossen.

§ 7 Volljährigkeit
Der Käufer versichert bei Absendung der Bestellung, dass er volljährig ist. Der Käufer versichert außerdem, dass er die 
Ware Minderjährigen unzugänglich macht. 

§ 8 Urheberrecht
Urheber- oder sonstige Rechte an zur Verfügung gestellten Medien der Anbieterin verbleiben bei der Anbieterin. Sie darf 
daher verkaufte Tragefotos mit Ihrem Copyright versehen und dem Käufer diese nur zum privaten Gebrauch übermitteln. 
Dem Käufer ist es untersagt, die Ware weiter zu veräußern. PP wird das Recht eingeräumt, mit dem eingesendeten 
Bildmaterial für PP zu werben.

§ 9 Haftung
Gegenüber Unternehmern haftet PP für Schäden - außer im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten - nur, 
wenn und soweit PP, seine gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen Vorsatz 
oder grobe Fahrlässigkeit zur Last fällt. Im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet PP für jedes 
schuldhafte Verhalten seines gesetzlichen Vertreter, leitenden Angestellten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen.

Gegenüber Verbrauchern haftet PP nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Im Falle der Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten oder einer von PP zu vertretenden Unmöglichkeit der Leistungserbringung haftet PP jedoch für jedes 
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schuldhafte Verhalten seiner Mitarbeiter und Erfüllungsgehilfen.

Außer bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellter oder sonstiger 
Erfüllungsgehilfen von PP, ist die Haftung der Höhe nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren 
Schäden begrenzt.

Eine Haftung für den Ersatz mittelbarer Schäden, insbesondere für entgangenen Gewinn, besteht nur bei Vorsatz oder 
grober Fahrlässigkeit gesetzlicher Vertreter, leitender Angestellte oder sonstiger Erfüllungsgehilfen von PP. 

Die vorgenannten Haftungsausschlüsse und Beschränkungen gegenüber Unternehmern oder Verbrauchern gelten nicht 
im Fall der Übernahme ausdrücklicher Garantien durch PP und für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 
Körpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher Regelungen.

§ 10 Unverlangte Werbung 
Die in den Inseraten angegebenen Kontaktdaten dürfen ausschließlich für eine Kontaktaufnahme zum Zwecke der im 
Inserat angebotenen Dienstleistungen genutzt werden. Die Kontaktdaten dürfen keinesfalls für Werbemaßnahmen jeder 
Art genutzt werden. Bei Zuwiderhandlung berechnet PP einen Betrag von EUR 50 je erfolgter Kontaktaufnahme. 
Außerdem behält sich PP weitere rechtliche Schritte vor, insbesondere eine Abmahnung mit strafbewehrter 
Unterlassungserklärung und auch die Geltendmachung eines weitergehenden Schadensersatzanspruchs.

§ 11 Datenschutz 
Uns liegt der Schutz Ihrer Daten sehr am Herzen. Personenbezogene Daten werden jeweils zur Erfüllung der mit dem 
Käufer vertraglich vereinbarten Pflichten unter Berücksichtigung der Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetztes 
(BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) erhoben und verarbeitet. Für die ordnungsgemäße Behandlung der 
personenbezogenen Daten ist die PP verantwortlich. PP darf die personenbezogene Daten nur an Auftragnehmer 
weitergeben, die zur Erfüllung des Vertrages eingesetzt werden und diese Daten nur nach den Weisungen von PP 
nutzen. Daten, die nicht mehr zur Erfüllung des ursprünglichen Zwecks benötigt werden und keiner gesetzlichen 
Aufbewahrungsfrist unterliegen, werden selbstverständlich gelöscht. Dem Käufer steht ein Informationsrecht bezüglich 
seiner Daten zu. Dieses Recht gewährt die Möglichkeit einer kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung 
(soweit keine gesetzlichen Vorschriften entgegenstehen) seiner gespeicherten Daten. Ein solches Auskunftsverlangen 
hat schriftlich zu erfolgen.

§ 12 Gerichtsstand 
Für Kunden, die Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen oder eine 
juristische Person des öffentlichen Rechts sind, ist der Gerichtsstand der Sitz von PP. Für Kunden, die Verbraucher sind, 
besteht ein Gerichtsstand am jeweiligen Wohnsitz des Kunden. 

§ 13 Sonstiges
PP behält sich vor, die AGB jederzeit und ohne Nennung von Gründen zu ändern. Kunden werden bei jeder Bestellung 
auf diese AGB hingewiesen und aufgefordert, die aktuelle Fassung anzuerkennen. 

PP 01.10.2010 
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